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Abstract

Az iskolaban meghataroz6 szerepet tolt be a tanarok és a diakok kozti kapcsolat.
Kutatasunk kdzéppontjaban a két fél kdzti pozitiv viszony all, és az, hogy vajon van e
igény, lehetéség, vagy egyaltalan szikség ennek a jo kapcsolatnak a kialakitasara.
Sajat hipotézisunk szerint a jobb tanar diak viszony jobb egyuttmikdodéshez és végsé
soron jobb eredményekhez vezet az iskolai munkat, elémenetelt figyelembe véve.
Kutatasunk célja az volt, hogy a témat tobb szemszogbdl megvizsgalva igazoljuk,
vagy megcafoljuk ezt a hipotézist. Allitasainkat tudomanyos cikkek és egyéb, a
témahoz kapcsolédd iromanyok, értekezések segitségével igyekeztink
alatamasztani, emellett emlitett allitasaink bizonyitasahoz hasznos forrasnak
szamitott még az altalunk készitett tanaroknak és diakoknak szold kérddiv is,
amelyet iskolankban 0sszesen 100 tanuld és 40 pedagogus toltott ki. A kitoltott
kérdbivek eredményeibdl statisztika és jo par diagramm készult, amelyeket egy-egy
bekezdéshez csatoltunk, hogy bemutassuk a tanarok és a didkok véleményének
megoszlasat kulonb6zé allitasokkal kapcsolatban. Kulon megvizsgaltuk, hogy milyen
hatassal lehet az egymassal apolt pozitiv viszony a diakra, és milyennel a tanarra.
Valamint szé esett arrdl is, hogy vajon szerintunk mi segitheti ennek a j6
kapcsolatnak a kialakulasat a jovében. Sok mas érdekes ehhez kapcsolodo témat is
lefedtliink, mint példaul a differencialt tanitasi mdédszerek, a kooperativ tanulas, a
rossz magaviselet, valamint a motivacio, a stressz, és még hasonlok. Erdekes

eredményekre jutottunk. Ugye Onnek is felcsigaztuk az érdeklédését?

1.1 Bevezetés

Feltevésunk szerint a jobb tanar didk viszony jobb egyuttmikoédéshez és végsé
soron jobb eredményekhez vezet az iskolai munkat, eldmenetelt figyelembe véve.
Szerintlink fejlédnek még a diakok pszichikai, szocialis és intellektualis készségei is,
valamint ugy gondoljuk, hogy ez a jo viszony a gyerekek mentalis egészségét és az
ebbdl kdvetkez6 fizikalis jollétét is biztositja. Tehat egy jo tanar-diak kapcsolatnak
rengeteg pozitiv hatdsa van, kutatasunk célja pedig az, hogy a témat tébb
szemszogbdl megvizsgalva igazoljuk, vagy megcafoljuk a mar emlitett hipotézistinket.
Emellett ennek az iromanynak a segitségével szeretnénk megértésre sarkallni

minden tanart és diakot is, hogy allitasunkat esetlegesen kibontakozhatni lathassuk a



valo életben is.

1.2 Szakirodalmi attekintés

A kérdbivunkbél is latszik, hogy sajat belatasunk szerint igenis nagy szukség van a jo
tanar-diak kapcsolatra. Kutatasi eredmeényeink is ezt tukrozik, annak ellenére, hogy
sok olyan valaszt olvashattunk, melyek szoges ellentétjei ennek az allitasnak. A
tébbség azonban ugy vallotta, hogy szamukra igenis fontos az egyuttmikodés, a
tisztelet, de legfGképp a stresszszint csokkentése a jo tanulasi és tanitasi
folyamatokhoz, és hogy ehhez a j6 tanarok és diakok kozotti viszony egy igen
kielégité megoldas. Ezt forrasaink is alatamasztottak.

Egyik forrasunk szerint egy erfs és tamogatd kapcsolat kialakitasa tanarokkal
biztonsagos kdzérzetet biztosit a diakok szamara, valamint igy a tanuldk konnyebben
meg tudjak szerezni megfelel6 alaptudasukat, és el6seqiti 6ket abban is, hogy pozitiv
kapcsolatokat tudjanak kialakitani tarsaikkal, valamint eredményesebb akadémiai
eredményeket érjenek el.

Mas forrasaink is ugy értekeztek, hogy az erésebb intergeneracios kapcsolatok az
iskoldban magasabb tanulmanyi eredményekhez vezetnek, és alacsonyabb az
esélye a fegyelmi problémak elé6fordulasanak.

Osszefoglalva, a forrasokbdl is megallapithatd, hogy az iskoldkban nagy szikség
van pozitiv tanar-diak kapcsolatokra.

2. Médszer

Mas, ebben a témaban készult kutatdsokhoz hasonléan mi is tudomanyos cikkeket
keresve igyekeztlink Osszegyljteni a kell6 informaciot, méghozza a Google Tudds
segitségével. Az dsszegyillt anyagbdl egy 62 kérdésbél allé kérdbivet készitettlnk,
melyet a Kaposvari Munkacsy Mihaly Gimnazium 100 didkja és 40 tanara kozott
osztottunk ki. A kérd8iveket visszakapva el is kezdtlik 6ket feldolgozni; 10-15-6s
kupacokra bontva. A munkat megosztva dolgoztunk tovabb, sajat er6sségeinkhez
mérten: egyikink a statisztikaval, masikunk a szdveges részek megfogalmazasaval
foglalatoskodott. Végul kd6zdsen fejeztiik be; a mar kisebb nagyobb atalakitasokon
atesett szOveget megformaztuk majd Ujra és ujra elolvastuk, mig végul ki nem

tokéletesedett ugy, ahogy mi szerettlik volna.



3.1 Kutatasi eredmények

Allitasunkat megvizsgalva harom nagyobb részre bontottuk a kutatas altal hozott
eredményeinket és kovetkeztetéseinket. Kulon osszegeztik, hogy mi igazolhatja
hipotézisunket a diak, és mi a tanar esetében, és targyaltunk arrél is, hogy szerintink
hogyan lehetne javitani a tanarok és a diakok kapcsolatan a jovében.

A diak esetében

Sok mulik azon, hogy a tanarok és diakjaik hogyan allnak hozza egymashoz és az

egyutt toltott idéhoz, illetve magahoz az érahoz és az adott tantargyhoz. Az, hogy a
két fél milyen kapcsolatban all egymassal, nagyban befolyasolja a k6zos munkat.

A tanuldk példaul néha rossz magaviseletukkel hatraltathatjak az 6ra menetét. Ez
tobb formaban is megmutatkozhat, ugyanis ezek a viselkedésformak két nagyobb
csoportra oszthatok (Meyers, 2003): burkoltra és nyilvanvaldra. A burkolt viselkedési
formak, mint példaul az alvas, az o6rardl valdé késés, az unott viselkedés és az
erdektelenség sokkal passzivabbak, mint a nyilvanvaldk, amik kozé peéldaul az okos
telefon hasznalata, a beszélgetés és az 6ran valdé evés-ivas sorolhaté (Meyers,
2003). Az aktivabb viselkedésformak gyakrabban medfigyelhetéek, és mivel
nyiltabbak, jobban hatraltatjadk a tanarok munkajat és a tananyag leadasat is. A rossz
magaviselet probléma, mert a felboritott rend nehezen kontrollalhatd, rendet tenni
pedig id6éigényes. Ha azonban a két fél kapcsolatat kolcsonds megértés és
tamogatas jellemzi, ezeket a problémakat nem csak megoldani, de megel6zni is
konnyebb.

A diakok a tananyag mellett a helyes viselkedési formakat is tanaraiktol tanuljak meg.
E mellett ide tartozik még példaul egy pozitiv és tamogatd kapcsolat fenntartasa
felnéttekkel, f6ként tanarokkal is (Murray & Malmgren, 2005).

A j6 tanar-diak kapcsolat altal a pedagdégusok tébb ismeretet szerezhetnek diakjaikrol,
és ennek kovetkeztében kdnnyebben felmérhetik egyéni képességeiket. igy jobban
érvényesulnek az oktatas folyaman az egyéni-, fejlettségi szint és a személyiségi
tulajdonsagok eltéréseihez igazodd fejleszté eljarasi modok, mint példaul a
kooperativ tanulas, amely fejleszti a gyerekek pszichikai, szocidlis és intellektualis
készségeit.

A pedagogusok kapcsolata a diakjaikkal kiléndsen fontos azokban az idészakokban,
amikor a tanulok iskolat valtanak, példaul 6vodabdl altalanos iskolaba, vagy altalanos

iskolabdl gimnaziumba mennek. (Alexander et al., 1997; Cataldi & KewallRamani,
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2009; Midgley, Feldlaufer, & Eccles, 1989). llyenkor egy teljesen uj és idegen
kornyezetbe kerulnek, ahol szikségik van a megértésre és a tamogatasra. Az
iskolabdl valé kibukas gyakori kivaltd okai a csalad tamogatasanak hianya, az
alacsony tanulmanyi eredmények, a felnéttekkel valé rossz viszony, és a
tanulmanyokban valé érdektelenség. Ez is bizonyitja, hogy a j6 tanar-diak viszony
pozitiv hatassal van a tanulék mindennapjaira, €s eredményesen csokkenti a kibukas
esélyét. A pozitivabb viszonyulasok ugyanis effektivebb munkahoz és nagyobb
hatékonysaghoz vezetnek, valamint a motivacio is nagy mértékben no.

A motivacioét a kulvilag szabalyozza, igy a tanulok motivaciojara és tanulni vagyasara
nagy hatassal van a gondoskod6 és tamogaté kapcsolat, amelyet tanaraikkal
apolnak. A motivacio szintén egy olyan tényez6, amely egyarant befolyasolja a
diakok tanulmanyait és tarsadalmi életét. (Wentzel, 1998) A tanarnak, mint kllsé
tényez6, az a szerepe, hogy a tanuldkban valamilyen cél elérésére vald torekvést és
erre valo vagyast keltsen. Ez a cél lehet egy pozitiv Iégkor és jo kdzérzet kialakitasa
is, amiben nagy szerepe van a pozitiv visszajelzésnek. Ha a gyerekeknek ugyanis
sikerélménye van, el6jonnek bizonyos bels6é motivacios tényezdk, és maga a
cselekveés, a tanulas és a megértés kezdi el motivalni 6ket, elkezdik élvezni, amit
csinalnak. igy a diakokban megjelenik egy folyamatos fejlédésre valé térekvés. Ezek
az oktatas szempontjabdl mind fontosak.

A pozitiv tanar-diak kapcsolat kialakulasa egy teljesen mas légkor létrejottéet
eredményezi. A kotédés elmélete alapjan (Ainsworth, 1982; Bowlby, 1969) az ilyen
kapcsolatok lehetévé teszik a diakok szamara, hogy biztonsagban érezzék magukat
kornyezetukben, és segitenek abban, hogy a tanulok megalapozhassak szocialis és
a tanulmanyokhoz sziikséges készségeiket. Ennek eredményeként a tanterem falain
belul egy biztonsagot nyujtdé kozosség és egy olyan hely jon Iétre, ahol a diakok jo
eredményeket elérve, kreativan bontakozhatnak ki (Hamre & Pianta, 2001). A jo
tanar-didk kapcsolatoknak kdszonhetéen jelen van a kozelség, a melegség és a
pozitivitas érzése (Hamre & Pianta, 2001), az ellenségesség és a stressz szint pedig
csokken.

Ennek eléréséhez az is fontos, hogy a tanar segiteni tudja a tanuldk egészséges
Onképének és onbecsulésének kialakulasat (Hamre & Pianta, 2001), ami egy jo
tanar-diak kapcsolat esetén alapvetd. Ez hatassal van a tanuldk mentalis
egészsegére: kevesebb szorongast eredményez, és csOkkenti a depresszid tuneteit

is (Orth et al., 2012). A stressz és a szorongas befolyasoljak a memdriat, mert a
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stresszhormonok megtamadjak a hippokampuszt, vagyis az agy azon teruletét,
amely a memoriaért felelés. Ha azonban a j6 tanar-diak kapcsolat hatasara javul a
mentalis egészség, ezek a dolgok kikuszobolhetdk, és javul a rovid- és hosszutavu
memoria, vagyis a diakok jobban tudnak majd teljesiteni az iskolaban. Ez elindit egy
pozitiv kort, hiszen ha van sikerélményuk, akkor motivaltak lesznek, és tovabb
akarjak majd fejleszteni tudasukat, mindezt egy mar idékézben kialakult, j6 l1égkord,
produktiv és tamogatd kornyezetben.

Feltételezzuk, hogy a j6 hangulat nem csak arra az egy adott 6rara hat ki, hanem az
Osszes tobbire is, hiszen amikor az emberek jobban érzik magukat, kifelé is ezt
tikrozik, ez pedig atragad a tobbi emberre is. igy a pozitiv alaphangulat miatt
mindent egy pozitivabb szemszogbél latnak, és az emberekhez is pozitivabban
viszonyulnak majd. Szerintiink a jo iskolai hangulat kompenzalhatja az esetleges
otthoni negativ Iégkort is, biztonsagot és megértést nyujtva azoknak, akiknek
szukseéguk van ra.

A tanar esetében

Ha egy pedagdgus nem apol j6 viszonyt a diakjaival, annak rengeteg negativ hatasa
lehet az altala tanitott gyerekek iskolai eredményeire, hangulatara, motivaltsagara és
viselkedésére, valamint ezzel a tanar sajat munkajat is hatraltathatja.

Ugy gondoljuk, hogyha egy tanarnak nem j6 a viszonya a diakjaival, akkor nem
szivesen van azon az oran, hiszen akikkel nem apolunk j6 kapcsolatot, annak
kevésbé élvezzik a tarsasagat és a vele toltott id6t.

Ha emellett egy tanar ugy érzi, hogy a didkok nem érdeklédnek esetleg iranta vagy a
tantargya irant, vagy hogy lenézik, és hianyzik a kolcsonos tisztelet, akkor ez
frusztraciot okozhat szamara, vagyis a kudarc feszlltségét. llyenkor a tanarok
fokozott pszichés terhelésnek vannak kitéve, ezért magatartasuk kénnyebben valhat
tamadova, alkalmazkodoképességuik pedig hamar széteshet. Ez egy j6 tanar-diak
viszonnyal kdnnyen kompenzalhato lenne, ahogy mar a diakok kapcsan is emlitettik.
Sokszor a maganéleti dolgok is beszlrédhetnek. De vajon mit lehet ezzel kezdeni? A
valasz az 6nazonossag, hiszen egy tanar nem csak tanar, hanem ugyanugy ember is.
Ha épp nincs j6 passzban, de emberként jeleniti meg magat, és elmondja, hogy
mondjuk most épp ideges, akkor ez valdszinileg diakjaibdl nagyobb eséllyel valt
majd ki megértést, mint ha nem mondott volna semmit, és ez valamilyen mas, kissé
agresszivebb maédon nyilvanult volna meg az éra kdzben, miutan Pistike a harmadik

figyelmeztetés utan sem hagyta abba a rohigcsélést Jozsival az utolsé sorban.



Tehat 6sszegezve, szerintink, ha a tanar jobban érzi magat a j6 viszony altal
biztositva, vagyis diakjaival val6 kapcsolata megértést és tiszteletet tukroz,
biztonsagot ad, akkor ez visszahat magara a tanitasra és annak eredményességére,
ugyanigy a maganéletre is. E mellett ugy gondoljuk, hogy a tanarok nagyobb
odaadassal tudnak majd tanitani, amit idével visszatikroznek diakjaik is, ez pedig

ismételten elindit egy pozitiv kort.

3.2 Kérdoiv eredmények

Milyen egy jo didk?- tanarvalasz

kreativ megoldasai, tletei vannak
ordkon aktiv

tanaraival j6 kapcsolat dpol
tarsaival jo kapcsolatot dpol

iskolan kivili feladatokat is vallal
sosem faradt

maganéleti problémait hattérbe tudja szoritani
nyomas alatt is jol teljesit

tiszteli tanarait és didktarsait
motivalt

segitségért folyaodik, ha szlikséges
priorizal (targyak kozt)

kérdez

tandrai témardl beszélgessen

Ora kozben nem beszélget
egylttmUkodé

tandrat sose zavarja

plusz feladatokat vallal az iskoldban
mindig kész hazifeladata
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HEnem Migen

A tanarok valaszainak eloszlasabol kovetkeztetve tobbséguk szerint egy jO diak
kreativ, aktiv, €s mind tanaraival, mind tarsaival is j0 kapcsolatot apol, de mégis
ezekhez szukség van arra, hogy mindkét fél jol érezze magat kérnyezetében. Az is
tisztan leolvashatd, hogy nem lehet elvarni egy diaktdl, hogy sose legyen faradt,
hogy maganéleti problémai ne befolyasoljak tanulmanyi eredményeit, és hogy extra
feladatokat vallaljon be iskolan belll vagy kival. Ami meglepd — igaz, hogy fele-fele

aranyban - hogy a tanarok szerint egy jo diaknak, nyomas alatt is jol kell teljesitenie.
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Szerintunk ez nem igy van, és a nyomast pont, hogy egy pozitiv Iégkorrel fel is lehet
oldani, ennek hatasara maris jobban teljesitene a tanuld. A tdbbség szerint nem
szlkséges orarél 6rara tanulni, de a hazifeladatot elvarjak. Mégis a legfontosabb

tulajdonsagai egy j6 diaknak, hogy legyen motivalt, egylittmiik6dé és érdekl6do.
Milyen egy jo didk?- diakvalasz

kreativ megoldasai, 6tletei vannak
orakon aktiv

tanaraival j6 kapcsolat dpol
tarsaival jo kapcsolatot apol
iskolan kivili feladatokat is vallal
sosem faradt

maganéleti problémait hattérbe tudja szoritani
nyomas alatt is jol teljesit

tiszteli tandrait és didktdrsait
motivalt

segitségért folyaodik, ha szlikséges
priorizal (targyak kozt)

kérdez

tandrai témardl beszélgessen

Ora kbzben nem beszélget
egylttmUkodé

tandrat sose zavarja

plusz feladatokat vallal az iskoldban
mindig kész hazifeladata
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Enem Higen

Erdekes a tény, miszerint a tanarok és didkok valasza igencsak hasonls. A
legfontosabbak a tanuldknak is az egyuttmikoddés és a motivacio kérdése, bar itt
kevésbé érvényesul a kreativitas és az orai aktivitas. Ez véleményunk szerint azért
van, mert a didkok nincsenek hozzdszokva a tandraban valo részvételhez,
stresszelnek vagy szoronganak a valaszadas miatt. Jol lathatd, hogy a tobbség
szerint a kérdezés és a kivancsisag is fontos, mégsem latni ezt érakon, vagy azokon
kivul. A diakok valaszain is latszik, hogy a tanodrat szerintuk sem lehet megzavarni,
mondjuk tandrai témardl kérdezni a tarsukat, pedig ez igen gyakori jelenség. A diak
kérdez a tarsaitdl, de a tanartél nem, ugyanis frusztralt lehet, és ugy érezheti, ha

segitséget kér, nevetség targya lesz tudatlansaga miatt. Ezt az érzést természetesen



egy jo tanar diak kapcsolat konnyen megszintetheti, hisz a biztonsag érzete feloldja

a diakokat.

Mindkét fél ugy latja, hogy az érat megzavarni nem j6 dolog, mert megszakad a

FLOW.

Kovetkez6 kérdésunk a szukség kérdése volt. Van e szukség erre a jo tanar-diak

kapcsolatra és egyaltalan mihez is kell?

Ahogy a diagrammokbdl
is latszik az, hogy a
tanarok szerint, egy jo
tanar-diak kapcsolat
szikséges az altalunk
felsorolt  tényez6khoz,
a diakok

véleménye szerint, ez

ugy viszont,

nem olyan fontos az

egészségukhodz. Sem a

mentalishoz, vagy a
fizikaihoz.

Ezt a tényt mi tobb
dolognak tudjuk be.

El6szor is ugy Vvéljuk,
hogy a diak sokszor
hatterbe helyezi sajat
maga egészségét. Ugy

gondolja, hogy ez nem a

Van-e szuikség a jo kapcsolatra?-

fizikdlis jolét

mentalis egészség

jobb szocialis készségek
eléremenetel

jobb eredmények

kénnyebb egylttm(ikodés

tanarvalasz

Enem Higen

Van-e szlikség a joé kapcsolatra?- diakvalasz

fizikalis jolét

mentalis egészség

jobb szocialis készségek
el6remenetel

jobb eredmények

konnyebb egylttm(ikodés

100

Enem Higen

tanar feladata, hogy az 6 egészségukkel foglalkozzanak. Szamukra az sokkal

fontosabb, hogy jobb eredményeik legyenek, mintsem, hogy testileg vagy lelkileg

egészségesek legyenek. Mig a tanarok belatjak e két faktornak a fontossagat, a diak

batran hajszolja tul magat még akkor is ha ez az eredményein mar nem is latszik

meg. Ahelyett, hogy abbahagyna dnmaga folyamatos terhelését, folytatja, mert ugy



érzi ezt kell tennie. A ,Milyen egy j6 diak?” diagramunkrdl az is kiderult szamunkra,
hogy a diak ugy érzi teljesitenie kell, folyamatosan, és pihenés nélkul, még stressz
€s nyomas hatasa alatt is. Ez pedig hatast gyakorol az egészségukre is.

Az egészség kérdésén kivll persze, mindkét fél szerint szlikséges a jo tanar-diak
viszony mind a jobb szocidlis készségek kialakitasahoz, az iskolai munka
eldmeneteléhez, a jobb eredményekhez, de Ilegfbképp a kbnnyebb
egylttmiikbdéshez.

Mindkét fél latja, hogy a kénnyebb egyuttmikodés altal sokkal eredményesebb

minden, mint ahogy azt mar korabban emlitettuk.

Egy masik kérdésunkben a tanarok és a diakok 1-6 terjedd skalan értékelhették,
hogy szerintik milyen mennyiségben befolyasolja a kdztlk kialakitott pozitiv viszony

az alabbi allitdsokat. Ezek a valaszok is sok mindent megmutattak nekunk.

J6 tanar-diak viszony befolyasa

pozitiv iskolan kivali hangulat
eredményesebb tanulas
eredményesebb tanitds
konnyebb egylttm(ikodés
szorongas lecsdkken
pozitiv légkor

nd a tisztelet

tanarképzés népszerlbb
né az 6nismeret

tébbi emerhez valo viszony
javul a kozérzet

né a motivacid

né a hatékonysag
alacsonyabb stressz tanar
alacsonyabb stressz didk

jobb ismeret jobb mérés

o
[
N
w
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Az elsé és legjobban megfigyelhetd dolog, hogy a tanarok minden egyes kérdésben
a magasabb értékeket adtak meg, mint a diakok. Mindkét fél szerint hatalmas
befolyasa van egy jo tanar-diak kapcsolatnak a kénnyebb egylttmikoédésre és a jo
kdzérzetre, a tanarok pedig ezek mellett még fontosnak lattak az eredményesebb
tanulasra és tanitasra, a szorongas mértékére, a légkor javulasara, a motivaciora, a
hatékonysagra és a diakok stresszszintjére valdé hatasat is. Szerintlik, ha jobban

ismerik tanitott diakjaik individualis képességeit, jobban és eredményesebben fel
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tudjak mérni egyéni fejlettségi szintjuket, fejleszteni a gyerekek gyengeségeit, de
legféképp erdsségeit. Ezzel szemben a diakok kevésbé latjak egy jo tanar-diak
viszony kialakitasanak pozitiv hatasait, ugyanis eltorzult képet allitottak fel tanaraikrol

és az iskolarol.

4. Osszegzés

Tehat kdvetkeztetéseink alapjan mindkét félnek rengeteg mindenen kell dolgoznia
ahhoz, hogy ez a viszony és a vele jaré pozitivumok kialakulhassanak. A tanarok
keze természetesen sokkal jobban megvan kotve a tanmenet és az iskolai rendszer
miatt, de igy is rengeteg megoldas van erre a problémara. A diakoknak legféképp az
egyuttmikodésre kéne odafigyelnilk. A legfontosabb faktor viszont teljesen biztosan
a tisztelet, melyen minkét félnek dolgoznia kell. Kutatasunk szerint ugyanis a tisztelet
mindkét félnek fontos és el is varjak egymastdl, viszont nem mindig adjak meg azt.
Ez probléma, mivel ez egy nélkulozhetetlen tartépillér egy jo tanar-diak kapcsolat
fenntartasahoz. Mint kutatasunkbdl kiderult, igenis van szikség és igény egy ilyen
viszony kiépitésére. Hipotézislink igazolva lett, iskolank és mas, korabbi errél a

témarol szold kutatasok altal is.
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